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Haastattelulomake

Ty6éhyvinvointiin ja tuottavuuteen vaikuttavat tekijat ovat monisyisia, ja kokonaiskuvan saamiseksi
keskeista on kuulla tyontekijdiden aanta. Haastattelujen punaisena lankana on, etta tydntekijoille
syntyy kokemus kuulluksi tulemisesta ja osallistumisesta kehittdmiseen. Haastatteluilla saadaan
esille haastatteluun osallistuvien kokemuksia ja hdkemyksia tydhyvinvoinnista ja siihen vaikuttavista
tekijoista.

Haastattelujen paateemat ovat tyd, tyéntekija ja tydyhteisd. Tuottavuus lapéisee haastattelujen
teemat. Kuhunkin teemaan siséltyy tyohyvinvointia kuvaavia alateemoja (4-6 alateemaa kussakin
teemassa). Teemahaastattelussa on sovellettu CWEO-II-kyselyad (Conditions for Work effectiveness
Questionnaire ll), jonka taustalla on Laschingerin, Fineganin, Shamianin ja Wiikin vuonna 2001
kehittdma teoreettinen malli (Expanded Workplace Empowerment Model). Malli pohjautuu kolmeen
ulottuvuuteen, jotka ovat: rakenteellinen voimaantuminen, psykologinen voimaantuminen seké
positiivinen tydtapa ja asenteet. Taman mallin taustalla on Rosabeth Moss Kanterin (1979) raken-
teellisen muutoksen teoria, joka keskittyy organisaation rakenteisiin eika yksilén ominaisuuksiin.
Hanen mukaansa jakamalla vastuuta ja lisddmalla tyékaluja, tietdmysta ja tukea ihmisten taitopohja
kehittyy. Nain inmiset tekevéat tietoisempia paatdksia, joka hyddyttaa koko organisaatiota.

Haastatteluteemat on valittu niin, ettd ne taydentavat Yksilétutka-kyselyn tuloksia. Lahestymistapa ei
ole ongelmakeskeinen vaan haastatteluissa keskitytdén kunkin teeman kohdalla seka voimavara- etta
kuormitustekijéihin. Haastattelutilanteissa pyritddn huomioimaan haastateltavien tulkinnat ja heidén
asioille antamansa merkitykset. My&s vapaalle puheelle annetaan tilaa.

Tavoite: e Taydentaa kuvaa yrityksen henkildston tydhyvinvoinnista
ja tuottaa tietoa tydpajoihin.

e Varmistaa koko henkildostdon kuulluksi tuleminen.

Menetelma: e Ryhmahaastattelu.
Toteutus: e Haastatellaan tydntekijat seka yrittajat/yrityksen johto
erikseen.

e Haastattelun kesto 1-1,5 tuntia.
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Teemahaastattelun teemat

1 Ty6hon liittyvat teemat

2.2 Tyoén palkitsevuus
- tunne pystyvyydesta (suomenna)

1.1. Tyén voimavaratekijat - tydmotivaatio
(vs. kuormitustekijat) - sitoutuminen
- fyysiset - kokemus tydn merkityksellisyydesta
- psyykkiset 2.3 Ammatillinen kasvu, mahdollisuus
- sosiaaliset tyossa kehittymiseen (tiedot, taidot)
- tyévalineet (koneet, tilat, laitteet ym.) - oman asiantuntijuuden kehittyminen

- uralla eteneminen
1.2. Viestinta - osallisuus (suomenna)

- tiedottaminen ja tiedonkulku
- virallinen ja epavirallinen viestinta
3 Tydyhteis60n liittyvat teemat

1.3. Ty6n suunnittelu
- tydajat/tydaikasuunnittelu

- toimenkuva suhteessa tydn tavoitteisiin 3.1 Innovatiivisuus/ uusintumiskyky
- resurssit - kéytantdjen toimivuus
- toimenkuva ja sen méaérittely
1.4. Johtaminen - tydn itsenaisyys
- organisaation tavoitteet ja paamaara - paatdksenteko
- systemaattisuus - tydn joustavuus
- osallistaminen
- tasavertaisuus 3.2 Tuen saanti ty6yhteis6ssa
- jatkuva palaute - palkitseminen
- palaute tyosta
1.5. Tyéhyvinvoinnin ja - ohjaus ja perehdytys
tuottavuuden yhteys
- kokemus ty6hyvinvoinnin merkityksestéd 3.3 Tyoyhteisdn arvot ja
tuottavuuteen toimintaperiaatteet
- kokemus tuottavuuden merkityksesta - oikeudenmukaisuus
tyéhyvinvointiin - kuulluksi tuleminen
- tasa-arvo tydyhteis6ssa

- avoimuus

2 Tyontekijaan liittyvat teemat - erilaisuuden hyviksyminen

2.1 Tyo6n hallinta
- voimavarat
- sosiaalinen tuki
- tydén imu
- hyvinvointi ja terveys

TYOHYVINVOINTIBOOSTERI www.tyohyvinvointiboosteri.fi



	LIITE 1 / Haastattelulomake
	Teemahaastattelun teemat 
	1 Työhön liittyvät teemat
	2 Työntekijään liittyvät teemat
	3 Työyhteisöön liittyvät teemat





